Mode d’emploi pour trouver un prestataire.

Etape 1 : Connectez vous sur Needhelp.

Etape 2 : Cliquez sur « poser un assécheur »

Besoin d'aide pour la pose des
assecheurs

Grice au partenariat entre UAssécheur et NeedHelp, trouvez des prestataires

disponibles pour effectuer I'installation de vos produits.

Comment ¢camarche?

B Publiez votre demande sur le site Needhelp.com

B Recevez des devis de prestataires sous 48 heures

[ sélectionnez I'offre du prestataire qui vous convient l‘lSSEﬂlgﬁ
B Réalisez vos travaux en toute sérénité et évaluez la prestation ;Lﬂ

Poser un assécheur

Etape 3 : Choisissez une tache a effectuer.
{c’)needhclp

Murs / Cloisons

Tache a effectuer

Cuelle est latiche i effectuer

Seleclionner w

Suivant

Remarque : Peu importe le choix, votre demande sera transmise aux mémes artisans.

Etape 4 : Décrivez votre projet (vous pouvez vous inspirer du modeéle ci-dessous)

Expliquez votre demande

Saisissez votre texte

Bonjour,

Je suis a larecherche d'un installateur pour l'installation de 12 assécheurs de mur en extérieur afin
de résoudre un probléme d’humidité persistant dans mes murs. Les assécheurs de mur permettent
de traiter I'humidité des murs, sur ce lien vous trouverez la fiche technigue qui explique comment ils

Minimum 25 caractéres

| o Deétaillez précisément votre besoin pour permettre aux prestataires de proposer leur meilleur prix.

)



https://www.needhelp.com/content/l-assecheur?utm_source=338&utm_medium=pdfneedhelp

Texte modeéle :
"Bonjour,

Je suis a la recherche d’un installateur pour I'installation de 12 assécheurs de mur en extérieur afin de résoudre un
probleme d’humidité persistant dans mes murs. Les assécheurs de mur permettent de traiter I’humidité des murs, sur
ce lien vous trouverez la fiche technique qui explique comment ils se posent. https://www.l-assecheur.fr/wp-
content/uploads/2018/07/FICHE-TECHNIQUE-ASSECHEUR.pdf

Détails:

e Installation en Extérieur de la maison selon les préconisations du fabricant (emplacement, pergage et fixation)
e  Type de murs : mur en pierre calcaire
e Matériel : Les assécheurs et |a scie trépan sont déja achetés, seuls les outils nécessaires a I'installation sont a
prévoir (perceuse, aspirateur de chantier, cordon, niveau...).
e  Travaux a réaliser a La Madeleine (59).
e Intervention a planifier dans les 2 prochains mois.
Je recherche un personne soigneuse et respectueuse.

Merci de me contacter rapidement pour discuter des détails.
A bientét,"
Etape 5 : Ajoutez des photos, puis indiquez I'adresse du chantier

Murs / Cloisons

Ajoutez vos documents

| o Ajoutez des photos pour aveir plus de chances d'obtenir des réponses rapidement

______________________________________

Cliquez ici pour ajouter des documents

Photo ou PDF

1
'
'
'
'
i
'
(4 maximum) 1
i
'
Taille maximum: 7MB i

'

'

'

(e ) (D
Murs / Cloisons

Adresse & budget

Adresse de l'intervention

] 59110 La Madeleine, France x

Veillez a saisir une adresse compléte pour obtenir votre estimation

Prix estimé par NeedHelp MNous ne sommes pas parvenus i estimer votre besoin &

Budget maximum (€)

) D



https://www.l-assecheur.fr/wp-content/uploads/2018/07/FICHE-TECHNIQUE-ASSECHEUR.pdf
https://www.l-assecheur.fr/wp-content/uploads/2018/07/FICHE-TECHNIQUE-ASSECHEUR.pdf

Remarque :

Needhelp ne sera pas en mesure d’estimer le co(t. Le calcul du colt de la prestation dépend de la difficulté
du chantier. Pour autant, nous conseillons d’indiquer un budget de 30 a 60€ par appareil pour la pose.
Attention, le colt nécessite d’échanger avec le partenaire pour bien fixer les attentes et donc la charge de

travail que cela engendre.

Etape 6 : Sélectionnez une date estimée pour lI'intervention.

Murs / Cloisons

Ajoutez une date souhaitée

) Bon asavoir

La date de rendez-vous sera a confirmer avec le prestataire que vous aurez choisi.

Date souhaitée avant le (3 titre indicatif)

Sélectionnez une date

< janvier 2025
lu ma me Je ve 53 di

30 31 1 2 3 4 5

5 7 8 2 { e |1 R

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30 31 2k 2

Etape Finale : Publiez votre demande et Créez votre compte

Pour vous identifier et publier votre demande

commencons par votre e-mail !

Adresse e-mail

contact@l-assecheu r.fﬂ

Q MNouveau sur Needhelp, ravi de vous compter parmi nous.
Encore un petit effort pour créer votre compte et votre demande sera publige.




Créer votre compte

Vous étes :

- ntreprise

Vous recevrez des offres de la part de prestataires particuliers et professionnels

Prénom Nom

|l ne sera pas communiqué au prestataire

Adresse e-mail Téléphone mobile

contact@|-assecheur.fr X

Mot de passe
Au moins une minuscule

Au moins une majuscule

Au moins un chiffre

X X X X

Au moins 8 caractéres

D Je souhaite étre informé(e) des nouveautés, cadeaux et bons plans par email et SMS.

[:] Jaccepte les conditions générales de Needhelp et la politique de confidentialité*




Que se passe t’il une fois I'annonce publiée ?

Vous recevez un e-mail de confirmation pour la validité de I'annonce :

A réception de cet e-mail, votre demande est diffusée auprés des prestataires sélectionnés

D help

Bonjour Vincent,

Votre besoin «Murs / Cloisons 59110 La Madeleine» a été validé.
Préparez-vous a recevoir des offres de prestataires compétents

Vous pouvez retrouver votre besoin sur le site dans le menu ‘'mes missions’ ou en cliquant sur le bouton suivant:

Voir ma mission

Lorsqu’un partenaire répond, vous recevez une notification par email et par SMS.

La réponse peut soit étre une proposition tarifaire soit une demande de renseignements

Vincent, un prestataire vous a
envoyé un message concernant
votre demande sur NeedHelp

Vous avez regu un nouveau message 8

Vincent
Vous venez de recevoir un message de matthieu pour la demande de
Murs / Cloisons 59110 La Madeleine




Comment choisir le bon prestataire ?

Regarder les offres.

Liste des offres I & Voir tous les messages ]

) T o

****ﬁ 4.7 /5-58 avis - 154 missions
s 4 G

Voir le profil 375€

[ Contacter | Valider l'offre
S

Echanger avec les prestataires.

'C3 Pour échanger en toute sécurité, communiguez toujours avec les prestataires via la messagerie Needhelp.
Dés que vous aurez validé |'offre d'un prestataire nous vous communiguerons son numéro de téléphone et son email.

mercredi 18 décembre

Bonjour, &tes vous toujours a la recherche d'une personne compétente 7 5i c'est
le cas je suis 3 votre disposition
Cordialement

Vous avez bien |a carroteuse en votre possession 7

bonjour, oui tout a fait. Avez vous regarder la fiche d'installation? Avez vous

déja poser ces appareils? Merci.

Les 3 criteres importants pour la selection

¢

Avis et notes du Les compétences du Les interventions
prestataire prestataire réalisées




